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Belso kontrollok
a telepiilési onkormdnyzatokndl

OsszerosLaLo: Az Allami Szamvevészék (ASZ) 2012-ben és 2013-ban 100 telepiilési onkormanyzatnal ellendrizte a belsé kontroll-
rendszer kialakitésat. Jelen cikk célja, hogy rendszerszemléletben mutassa be az ASZ-ellendrzések sordn feltért hidnyossagokat.
A vizsgalt telepllési dnkormanyzatok 84 szdzalékanal vannak hidnyossagok a szervezeti és mikddési szabdlyzat kialakitasat illetGen,
illetve a kontrollkdrnyezet részét képezd szabdlyzatok megléte/kialakitisa nem megfelel6 az esetek kozel egybtddében. Az alapvetd
kontrollelemekre (kontrollkérnyezet) épiil6 Gsszetett kontrollelemek (kockazatkezelés, monitoring) mikddése ezért az esetek tébb
mint 80 szdzalékdban nem megfeleld. A telepiilési 6nkormanyzatok belsé kontrollrendszerének kielégitd mikodését el6 kell segiteni
a j0 gyakorlatok azonositasaval, illetve az Gnkormdanyzatok kdzotti tudastranszter dsztonzésével.

KuLcsszavak: Gnkormanyzat, belsd kontroll, kontrollelem, kontrollmodell

JEL-«op: H11, H40, H70, H83, M48

A kiilonb6z6 menedzsmenttudomdnyok egy-
re nagyobb hangsulyt fektetnek arra, hogy a
vezet8k, az irdnyitott szervezet mindenkori
céljainak eléréséhez szitkséges folyamatokat
tudjék kialakitani mind a véllalkozdson beliil,
mind pedig azon kiviil. Ehhez egy megfeleld
kontrollingrendszer kialakitdsa és mikodteté-
se elengedhetetlen.

A magyar szakzsargonban a kontrolling tar-
talma sajndlatos médon csak az utébbi évek-
ben kezd elszakadni a szigort értelemben vett
ellendrzéstdl. Valéjaban a kontrolling ugyan-
is nemcsak az ellendrzés, hanem az irdnyitds
eszkoze is. Hdgen (2008) dokrtori disszertdci-
6jaban a kontrollingot kiilonb6z6 definicidk
feldolgozdsa alapjdn egy olyan vezetési alrend-
szerként definidlta, amely a tervezés, az elszd-
molds, az ellendrzés és az informdcidszolgilta-
tds 6sszhangjan alapul.

A megfeleléen ellenbrzote és irdnyitott
miikodés azonban nem csak a versenyszféra

Levelezési e-cim: benedekm@asz.hu
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sajdtja. Ahhoz, hogy a kozszféra intézményei
be tudjék tolteni a tdrsadalom j6létének nove-
lésében nekik szdnt szerepet, szintén sziikség
van megfeleléen kialakitott és miikddtetett
kontrollingrendszerre. A kozigazgatdsban ezt
a szerepet a hdrom szintd dllamhdztartdsi el-
len&rzési rendszer tolti be (Lentner, 2013).

A tanulmdny az dllamhéztartds 6nkormany-
zati alrendszerének belsé kontrollrendszerére
helyezi a hangsulyt, igy a koézigazgatds-tudo-
ményi nézépont is ezen keresztiil jelenik meg
benne, ezzel nem elvitatva, hanem éppen ald-
tdmasztva a kozigazgatds-tudomdny interdisz-
ciplindris jellegét.

Jelen cikk célja, hogy bemutassa azokat a
f&bb hidnyossdgokat, amelyek a magyar telepii-
lési onkorményzatok bels kontrollrendszerei-
nek kialakitdsdt jellemzik, és ez alapjin vonjon
le osszetett kovetkeztetéseket. A tanulmdnynak
nem célja az Allami Szémvevészék részletes el-
lendrzési mddszertandnak bemutatésa.

A tanulmdny elsé felében ismertetjiik azt a
keretrendszert, amely mentén a tanulmdny-



ban 1év8 elemzéseket elvégeztitk. A belsd
kontroll fogalomrendszerének meghatirozdsa
utdn a tanulmdnyban haszndlt adatok forrdsit,
valamint azok feldolgozdsi mddszereit mutat-
juk be. Az eredményeket a kontrollrendszer
5 dimenziéja mentén taglaljuk, amelyet az
osszefoglalds kovet.

BELSO KONTROLLOK

A belsé kontrollok telepiilési 6nkormdnyza-
tokndl betoltott szerepét akkor érthetjitk meg
igazdn, ha megfelel8en tudjuk értelmezni azo-
kat. Jelen fejezet célja, hogy azonositsa azt a
keretrendszert (beleértve a belsé kontroll fo-
galmit is), amely mentén a telepiilési nkor-
mdnyzatok ellendrzését elvégeztiik.

A belsé kontroll keretrendszere

Ahogy a bevezetében érintSlegesen mdr volt
réla sz6: ahhoz, hogy egy szervezet el tudja
érni a kitlizéte célokat, olyan vezetdi infor-
mdcids rendszerre van sziiksége, amely bdzisul
szolgdlhat minden vezetdi dontés meghozata-
ldhoz, valamint egyben biztositja azt is, hogy
a dontések nyomdn a szervezeti célok irdnydba
haté 1épések torténnek.

A belsd kontrollok, pontosabban azok hia-
nya vagy nem megfeleld miikodése az Egyesiilt
Allamokban olyan méreékii kockdzatok kumu-
1416d4sdt eredményezte a ’80-as évek kozepére,
amelynek ereddjeként az amerikai gazdasdgi
életet mindsitd, meghatirozd jelentdséggel
biré fiiggetlen szervezetek és érdekképviseletek
1985-ben megalapitottdk a The Committee
of Spooring Organizations — COSO elneve-
zés szervezetet (szabad forditdsban: Timoga-
t6 Szervezetek Bizottsdga). A bizottsdgban az
amerikai konyvvizsgdlé kamara szerepét betol-
t6 szervezeteken, illetve a belsd ellenérok szer-
vezetén tul helyet kaptak a gazdasdgi életben
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aktivan részt vevd, azt képvisel§ szakemberek
is (COSO, 2014).

A bizottsdg ttmutatkat dolgozott ki tdb-
bek kozott a csaldsok feltdrdsdra, a szerveze-
teknél eléfordulé kockizatok azonositisdra és
kezelésére, valamint a belsd ellendrzés rend-
szerének kialakitdsara is.

Tanulmdnyunk szempontjabdl a bizottsdg
hiromdimenziés madtrixdt kell kiemelniink,
amely szemléletesen mutatja be a belsé kont-
rollrendszer felépitését (ldsd 1. dbra).

Késébb a Legfébb Ellenérzd Intézmények
Nemzetkozi Szervezete is a COSO hiromdi-
menziés modellje alapjin dolgozta ki a belsg
kontrollsztenderdek kialakitdsdra vonatko-
z6 nemzetkozi irdnyelvét, az ISSAI 9100-at
(INTOSAI 2004).

Annak ellenére, hogy jelen tanulmdny kere-
tein belill elfogadjuk a COSO-modell 4ltala-
nos érvényességéta telepiilési onkormdnyzatok
belsd kontrollrendszerének vizsgdlatdhoz, meg
kell jegyezniink, hogy mds keretrendszereket is
kidolgoztak az 1980-as években. Ilyen t6bbek
kozote a Merétey — Vida (2000) dltal is elemzett
CoCo (Criteria of Control — kontrollkévetel-
mények), illetve Turnbull-keretrendszer — ezek
lényegi elemeikben nem térnek el egymdstdl,
igy fuggetleniil att6l, hogy melyik adaptildsa
mellett tessziik le a voksunkat, megfeleld ered-

ményt érhetiink el (KPMG, 1999).

A belsé kontroll és a teleptilési
onkormanyzatok

Az 6nkormdnyzatok belsé kontrollrendszeré-
nek kialakitdsdr, miikodeetésée és fejlesziésée
jogszabalyok irjak el (motv, dht, bkr), amely-
nek megvaldsitdsdére a koltségvetési szerv ve-
zetSje a felelds. A belsd kontrollrendszer azt a
célt szolgdlja, hogy a kozfeladatot elldté intéz-
mények miikodésiik és gazdilkoddsuk sordn a
tevékenységiiket szabdlyszer(ien, gazdasdgosan,
hatékonyan és eredményesen hajtsak végre.
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1. dbra

BELSO KONTROLL — HAROMDIMENZIOS MODELL

Kontrollkornyezet

Kockdzatkezelés

Forrds: COSO, 1992

Ekézben természetesen teljesiteniiik kell elszd-
moldsi kotelezettségeiket és meg kell védeniiik
erbforrdsaikat a veszteségektdl, a kdroktdl és a
nem rendeltetésszeri hasznélattol.

Ezek alapjdn a belsé kontrollrendszert a te-
lepiilési 6nkormdnyzatok esetében a kovetke-
28k szerint definidljuk:

WA belsé kontrollrendszer magdban foglalja
mindazon szabdlyokat, eljdrdsokat, gyakorlati
mddszercket, szervezeti struktirikat, kockdzat-
kezelési technikdkat és kontrolltevékenységeket,
amelyek segitséget nyiijtanak a szervezetnek cél-
Jaik eléréséhez.” (PM, 2010)

ANYAG ES MODSZER

A minta

Tanulmanyunk alapjaul az Allami Szdmvevé-
szék 2012-ben és 2013-ban indult ellendrzé-
sei szolgdltak, amelyeknek célja az volt, hogy
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Kontrolltevékenységek

éreékeljék a telepiilési dnkormdnyzatok belsd
kontrollrendszerének kialakitdsdt.

Az ASZ a koézel 3200 telepiilési onkor-
mdnyzatb6l két lépésben vilasztotta ki a minta
részét képezdé 100 onkormdnyzatot. A févarost
és kertileteit, valamint a megyei jogti vdrosokat
az ASZ nem vonta bele a vizsgdlatba, mert
azok ellendrzésére a kockdzatossiguk alapjin
a tobbi (telepiilési) onkormdnyzathoz képest
stirtibben keriilt sor. Els¢ 1épésben a szdimve-
v6szék kockdzatkezelési rendszerébél kivéloga-
tasra kertiltek azok az 6nkormdnyzatok, ame-
lyek tevékenységével kapcsolatosan kozérdeki
bejelentés, sajtofigyeldi jelzés érkezett. A hely-
szinek kivélasztdsdnak tovabbi kritériumaként
keriilt figyelembevételre az ASZ korabbi ellen-
drzéseinek tapasztalatai, illetve az, hogy mikor
volt ASZ-ellen8rzés a telepiiléseknél.

A kozérdeki bejelentések dltaldban a szabdlyo-
zottsdg hidnydra, a pénziigyi-szdmviteli és gazddl-
kodasi szabélyok megsértésére, illetve a kdzvagyont
érintd, nem megfelel6 gazdilkodasra vonatkoztak.



A végleges minta Osszedllitdsira a mdsodik
1épésben véletlen mintavétel alapjén kertilt sor,
amely alapjin a mintdba 6sszesen 60 kozség, 16
nagykozség és 24 varos kertilt (lisd 2. dbra).

Ahogyan a 2. dbra mutatja, a mintdban a
vérosok, illetve a nagykozségek feliil-, mig a
kozségi 6nkormdnyzatok alulreprezentéltak.
Erdekesség, hogy a lakossig szimdnak alapjdn
torténd  Osszehasonlitdsban a nagykozségek
feliil-, mig a vdrosok és a kozségek egyardnt
alulreprezentéltak. (Ldsd 3. dbra)

Végiil, de nem utols6 sorban a 3. dbra jol
mutatja, hogy a minta eloszlisa nem egyenle-
tes, igy a minta nemcsak telepiiléstipusonként,
hanem teriileti elhelyezkedése alapjan sem rep-
rezentdlja megfelelé médon a teljes sokasdgot.
Ezt az 1. tdblizar adatai is aldtdmasztjék.

Figyelembe véve, hogy a minta kivélasztdsa
sordn elsé [épésben kockdzati szempontot ér-
vényesitettiink, mdsodik [épésben pedig vélet-
len mintavételt alkalmaztunk, osszességében
elmondhatjuk, hogy a minta nem reprezenta-
tiv, ezért az eredmények értékelésekor ezt fi-
gyelembe kell venni.

Az adatgytjtés
OJ

A belsé kontrollrendszer értékeléséhez sziiksé-
ges adatokat az ASZ ellenérzési programjiban
foglaltak alapjdn, egy elére osszedllitott, 152
kérdésbdl 416 kérdéssor segitségével gytijtotte
a szdmvevdszék. Az adatok validdldsira min-
den esetben helyszini ellendrzés keretein beliil
keriilt sor, igy az adatok a valésdgnak megfele-
16 dllapotokat tiikrozik.

Az adatok feldolgozasa

Az adatok értékelését a kontrollrendszer 6t ele-
me mentén (kontrollkdrnyezet, kockdzatkeze-
lés, kontrolltevékenységek, informdcid, kom-
munikdci6 és a monitoring) értékeltiik — ehhez
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a leiré statisztika médszereit, kereszttibla-elem-
zést, illetve faktoranalizist alkalmaztunk. Az
adatok feldolgozdsdt, illetve megjelenitését
Microsoft Excel-, illetve SPSS- programok se-
gitéségével végeztiik el.

EREDMENYEK
Kontrollk6rnyezet

A kontrollkornyezet kialakitdsa alatt azoknak
a belsé szabdlyzatoknak és eljdrdsrendeknek,
illetve vonatkozé kiils6 jogszabdlyoknak az
osszességét értjiik, amelyek alapjdn az adott te-
lepiilési onkormédnyzat mindennapi (szabaly-
szer() miikodését végzi. A belsd szabdlyzatok
és eljdrasrendek tartalmdt, illetve kereteit kii-
16nb6z8 szintl jogszabélyok' irjék elé az on-
kormdnyzatok szdmidra.

A kontrollkornyezet adja meg azt a keretet
a szervezetben, amely a szervezet dolgozdinak
kontrolltudatit befolydsolja. A kontrollkérnye-
zet alapozza meg a belsd kontroll sszes tobbi
elemét a fegyelem és a strukedra biztositdsa 4ltal.

A telepiilési 6nkormdnyzatok kontrollkér-
nyezetének értékeléséhez 17* kontrollelemet
vizsgdltunk, amelyet a 2. #dbldzat tartalmaz.

Elsé korben megvizsgaltuk, hogy a kont-
rollkdrnyezet terén feltdrt egyes hidnyossdgok
milyen &sszetételben fordulnak eld.

A 100 telepiilési onkormdnyzatndl 6sszesen
411 kontrollkornyezetre vonatkozd hidnyos-
sdgra deriilt fény, amelyek egyfeldl a szabaly-
zatok és eljdrdsrendek (a tovdbbiakban egyiit-
tesen: szabdlyzatok) hidnyabdl (199 eset), vagy
pedig azok nem megfeleld tartalmabél (212
eset) fakadnak.

Az 6nkormdnyzatok szervezeti és miikodé-
si szabdlyzatainak hidnyossdga a leggyakoribb
hiba (az 6sszes feltdrt hidnyossdg® 17 szdzaléka),
amelyet a koztisztvisel6k teljesitményéreékelé-
si rendszerének hidnya kovet (15,33 szdzalék).
vonatkozé  rendelet

A vagyongazddlkoddsra
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2. dbra
AZ ORSZAGOS TELEPULES-OSSZETETEL ES A MINTA TELEPULESTiIPUSONKENTI MEGOSZLASA
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Forrds: sajét szerkesztés KSH- és ASZ-adatok alapjan
3. dbra

A MINTABAN SZEREPLO TELEPULESEK
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1. tdbldzat

A MINTA ELOSZLASA TERULETI EGYSEGENKENT, %

Bécs-Kiskun

Baranya

Békés
Borsod-Abalj-Zemplén
Csongréd

Fejér
GyGr-Moson-Sopron
Hajdd-Bihar

Heves
Jasz-Nagykun-Szolnok
Komérom-Esztergom
Nograd

Pest

Somogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Tolna

Vas

Veszprém

Zala

Forrés: KSH, ASZ

32 o6nkormdnyzatndl nem felelt meg az eld-
irdsoknak, illetve 24 6nkormdnyzat esetében
nem megfelelden volt kialakitva az ellendrzési
nyomvonal. Jelentds hidnyossigként jelentke-
zett még a tlizvédelmi szabdlyzat, a biztonsigos
munkavégzésre vonatkozé szabdlyzat, a leltdro-
z4si szabdlyzat, a szdmviteli rend, a szabdlyta-
lansdgkezelési rend kapcsdn (ldsd 4. dbra).

A mintdban taldlhaté 6nkormanyzatokndl 4t
lagosan 1 szabdlyzat teljes mértékben hidnyzik.

Osszetettebb képet kapunk, ha megvizsgdl-
juk, melyek azok a szabdlyzatok, amelyeknek a
hidnya/hidnyossdga egyiittesen fordul eld, va-
lamint azt is, hogy van-e dsszefliggés az egyes
faktorok és a telepiilés jellege (telepiiléstipus)
kozote.

3,77 4,04
9,55 2,02
2,38 2,02
11,35 13,13
1,90 3,03
3,43 10,10
5,80 6,06
2,60 2,02
3,84 8,08
2,47 3,03
2,41 3,03
4,15 5,06
593 6,06
7,80 6,06
7,26 6,06
3,46 3,03
6,85 5,06
6,85 7,07
8,18 5,05

A Kaiser—-Meyer—Olkin- és Bartlett-teszt
alapjén (0,623, sig 0,00) a valtozék (a kont-
rollkdrnyezet elemei) kozepesen alkalmasak
faktor analizisre (Sajtos — Mitev, 2007). Az
elemzésbe bevont 26 kontrollvéltozébél az
egyes faktorok csékkend sorrendbe rendezett
sajdt értékei alapjdn 4 faktort kilonitettiink
el, amelyet a Scree-plot szemléltet (ldsd 5.
dbra).

3. tdbldzar alapjin az egyes faktorok tartal-
mét a 4. tdbldzar muratja.

A 3. és 4. tébldzat alapjin az els6 faktorba
azokat sorolta a program, ahol a szabdlyzatok
teljes mértékben hidnyoztak. A mésodik fak-
torba f6ként a hidnyos szabdlyzatok tartoznak
(azaz készitettek az 6nkormdnyzatok, de tar-
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2. abldzat

A KONTROLLKORNYEZET ERTEKELESENEK ELEMEI

Szervezeti és M(ikodési Szabélyzat (SZMSZ)
Leltarkezelési és leltdrozasi szabalyzat

Ertékelési szabdlyzat

Onkdltség-szamitasi szabélyzat

Pénzkezelési szabdlyzat

Bizonylati rend

Szémlarend

Szamviteli rend

Szabalytalansagkezelési eljarasrend

Ellendrzési nyomvonal kialakitasa

Gazdasagi program

Biztonsdgos munkavégzésre vonatkozd szabalyzat
Tiizvédelmi szabalyzat

Gazdasagi vezet végzettségének megfelel6sége
Koztisztviseldk teljesitményértékelése
Onkormanyzati gazdalkodédssal kapcsolatos rendelet
Vagyongazdalkodassal kapcsolatos rendelet

Forrds: sajét szerkesztés

talmuk nem megfeleld). A harmadik faktor
az 6nkormdnyzat gazdilkoddsdra vonatkozd
szabélyzatokat foglalja magdban, mig az utol-
s6 — negyedik — faktorban a szervezeti és ma-
kodési szabélyzat hidnyossdgai jelennek meg
markdnsan.

Ezek utdn azt vizsgéltuk, hogy vajon van-e
osszefliggés az egyes faktorok, illetve a telepii-
lési onkormdnyzattipusok (kozség, nagykoz-
ség, varos) kozott, vagyis hogy az egyes hiba,
illetve hidnyossigcsoportok kothetSk-e tele-
puiléstipusokhoz.

Tekintve, hogy a faktorértékek alapjin vég-
zett kategorizdlds megbizhatésdga rendkiviil
alacsony”, ezért kijelenthetjiik, hogy az egyes
kontrollkérnyezetbeli hidnyossdgok telepiilés-
tipustdl fiiggetleniil vannak jelen a telepiilési
onkormdnyzatoknal.
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Kockazatkezelés

»A kockdzatértékelés a szervezet céljai eléré-
sével kapcsolatos kockdzatok azonositdsinak
és elemzésének, valamint a megfeleld vilaszok
meghatdrozdsinak  folyamata” (INTOSAI,
2004).

A telepiilési onkormdnyzatok kockdzatke-
zelési tevékenységével kapcsolatban négy vél-
tozét kiilonitettiink el. Ezek:

O nem toreént kockdzatelemzés

@ hidnyos kockdzatelemzés

®a kockdzatokhoz nem tirsitottak kockd-
zatkezelési intézkedéseket

OSZMSZ-ben nem rogzitették a vagyon-
nyilatkozat-tételi kotelezettséget®

Az egyes hidnyossigok el6forduldsdt a 6. dbra
mutatja.
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4. dbra

A KONTROLLKORNYEZET HIANYOSSAGAI A TELEPULESI GNKORMANYZATOKNAL
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Forrds: sajat szerkesztés

Az 6nkormdnyzatok donté tobbségében nin-  Kontrolltevékenységek
csenek meghatdrozva megfelel kockdzatkezelé-
si intézkedések, amelynek csupdn egy része ve- A kontrolltevékenységek azok az elvek (politikdk)
zethetd vissza a kockdzatelemzés elmaraddsira.  és eljdrdsok, amelyeket a kockdzatok meghatdro-
Figyelembe véve a nagy ardnyt, nem vizsgaltuk,  zdsa és a szervezet céljainak elérése érdekében ala-

hogy van-e osszefliggés a kockdzatkezelési rend-  kitanak ki” (INTOSAIL 2004). A kontrolltevé-

szer megfelelésége és a telepiiléstipus kozot.

Ezek alapjén elmondhatjuk, hogy a tele-
piilési onkormdnyzatok kockdzatkezelési te-
vékenysége nem megfelel6 — annak ellenére,
hogy a minta nem reprezentativ, a nagy ardny
alapjdn érdemes az adott kontrollfunkciét or-
szdgos szinten is goresd ald venni.

kenységek dtszovik az egész szervezetet, annak
minden szintjét és minden funkcidjit.

A telepiilési onkormdanyzatok kontrolltevé-
kenységében fellelt hidnyossdgokat az 5. tdbld-
zat foglalja 6ssze.

A legtobb hidnyossig a FEUVE-rendszer
kialakitdsa kapcsdn meriilt fel (a vizsgilt 6n-
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5. dbra
KONTROLLKORNYEZET SCREE-PLOT
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Forrds: sajét szerkesztés
6. dbra

KOCKAZATKEZELESI HIANYOSSAGOK A VIZSGALT ONKORMANYZATOKNAL
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kockazatkezelési vagyonnyilatkozat-tételi
intézkedéseket kotelezettséget

Forrds: sajét szerkesztés
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3. tdbldzat

A FAKTORANALIZIS EREDMENYE

Rotalt faktor matrix

Komponensek
Valtozo 1 2 3 4
KK4 0,726 0,029 0,089 -0,185
KK3 0,664 -0,101 0,074 0,183
KK20 0,659 0,146 0,036 -0,038
KK8 0,651 -0,056 0,109 -0,028
KK7 0,631 -0,078 -0,071 -0,116
KK6 0,586 -0,072 -0,065 0,144
KK22 0,527 0,088 0,111 0,374
KK15 -0,082 0,778 -0,008 0,006
KK9 0,194 0,661 0,014 0,011
KK13 —0,048 0,647 0,102 0,11
KK14 -0,033 0,626 0,058 0,149
KK12 -0,061 0,615 0,206 -0,074
KK16 -0,144 0,612 0,064 -0,091
KK24 0,176 0,435 0,034 0,115
KK17 —0,126 0,311 —0,272 0,31
KK10 0,47 0,096 0,685 0,024
KK11 0,506 0,035 0,624 -0,104
KK25 -0,079 -0,113 0,485 -0,177
KK23 0,04 -0,09 -0,468 -0,135
KK26 -0,178 0,204 0,402 0,391
KK5 0,058 -0,02 -0,38 -0,145
KK18 0,155 0,039 0,348 0,039
KK21 -0,128 0,043 0,127 0,611
KK1 0,372 0,308 0,005 0,589
KK2 -0,228 -0,124 0,007 -0,571
KK19 0,045 0,138 -0,044 -0,377

Extrakcios modszer: F6komponens analizis
Forgatasi mdodszer: Varimax Kaiser-féle normalizécioval
a. Forgatas 6 iterdcio utan

Forrds: sajat szerkesztés
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4. tdbldzat

A FAKTOROK TARTALMA

1. faktor Ertékelési szabélyzat hidnya (KK4)
Leltdrozési és leltérkezelési szabdlyzat hidnya (KK3)
Biztonsdgos munkavégzésre vonatkozd szabalyzat hidnya (KK20)
Szamlarend hidnya (KK8)
Bizonylati rend hidnya (KK7)
Pénzkezelési szabalyzat hianya (KK6)
Tizvédelmi szabdlyzat hidnya (KK22)
2. faktor Hidnyos szamlarend (KK15)
Nincs vagy hidnyos szdmviteli rend (KK9)
Hidnyos értékelési szabdlyzat (KK13)
Hidnyos pénzkezelési szabdlyzat (KK14)
Hidnyos leltdrozasi és leltdrkezelési szabalyzat (KK12)
Hidnyos bizonylati rend (KK16)
Koztisztviseldk teljesitményértékelési rendszerének hidnya (KK24)
Hiényos ellendrzési nyomvonal-kialakitas (KK17)
3. faktor Szabdlytalansagkezelési eljdrds hidnya (KK10)
Ellen6rzési nyomvonal hidnya (KK11)
Onkorményzati vagyonnal val6 gazdélkodésrél sz6l6 rendelet hidnya (KK25)
Gazdasagi vezet@ képzettsége nem megfeleld (KK23)
Onkorméanyzati vagyongazdalkodasi rendelet nem felel meg az el6irdsoknak (KK26)
Onkoltség-szamitasi szabélyzat hidnya (KK5)
Nincs gazdasagi program (KK18)
4. faktor Hidnyos biztonsdgos munkavégzésre vonatkozo szabalyzat (KK21)
SZMSZ hidnya (KK1)
Hidnyos SZMSZ (KK2)
Hidnyos gazdasdgi program (KK19)

Forrds: sajét szerkesztés
5. tabldzat

A VIZSGALT ONKORMANYZATOK KONTROLLTEVEKENYSEGENEK HIANYOSSAGAI

Nincs vagy hidnyos folyamatba épitett eldzetes és utélagos vezetdi ellendrzés (FEUVE) 50
Nincs beszamolasi eljarasi szabalyzat 30
Nincs gazddlkodasi jogkor kijelGlve 42
Nem megfeleld gazdalkodasi jogkdrgyakorlds és dokumentécios rendszer 39
Nem megfeleld a gazdalkodast végz6 koztisztviseld képesitése 7
Nincs vagy nem megfelelGen rogzitették az irasbeli kotelezettségvallalast nem igényld kifizetések 48

eljarasi rendjét

Forrds: sajét szerkesztés
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kormdnyzatok felénél), amelyet az irdsbeli
kotelezettségvillaldst nem igényld kifizetések
eljardsrendje kovet. A vizsgdlt onkormdny-
zatok 42 szdzalékdndl nincsenck kijelolve a
gazddlkoddsi jogkorok gyakorldsira jogosult
személyek, mig tovabbi 39 szdzalékuknal nem
megfeleld a gazdilkoddsi jogkorgyakorlds és a
dokumenticids rendszer.

Telepiiléstipusonként kereszttdbla-elemzés-
sel vizsgdlva az egyes hidnyossdgokat megdlla-
pithatd, hogy beszdmoldsi eljdrdsi szabdlyzat
hidnya els6sorban a kozségi onkormdnyzatok-
ra jellemz8, mig a gazddlkodisi jogkdrok gya-
korldsdra torténd kijelolések hidnya, valamint
a nem megfeleld gazdilkoddsi jogkdrgyakorlds
és dokumentdcids rendszer jellemzden vérosi
hidnyossdg. A t6bbi hidnyossdgndl nem 4lla-
pithaté meg szignifikdns osszefiiggés a telepii-
léstipussal.

Ha figyelembe vessziik azt, hogy a kont-
rolltevékenység képezi az alapjdt a megfeleld
kockdzatelemzésnek, megéllapithatjuk, hogy a
kockazatelemzés gyengeségei alapvetSen a nem
megfelelden végzett dSnkormdnyzati kontrollte-
vékenységbdl erednek.

Informacid, kommunikacié

WA megbizhaté és vonatkozd informdcié eld-
feltétele a tranzakcidk és események azonnali
nyilvdntartdsba vétele és megfelels osztdlyozdsa.
A vonatkozé informdcidt azonositani kell, meg
kell szerezni és kizolni kell abban a formdban
és iddben, amely lehetové teszi az alkalmazottak
szdmdra a belsd kontrollal és mids feladatokkal
kapcsolatos  kotelezettségeik  teljesitésér.  Ezért
a belsé kontrollrendszert magdt is, és az dsszes
tranzakcidkat és eseményeket is teljes mértékben
dokumentdlni kell” INTOSAI, 2004).

Az ellendrzés sordn vizsgélat tdrgydt képezte,
hogy a telepiilési onkormdnyzatokndl a don-
tések megalapozdsdhoz sziikséges informdcié a
megfeleld idében és pontosan volt-e elérhetd.
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Hérom problémds teriiletet azonositottunk:
az egyik az adatbiztonsdg, a mdsik nyilvdnossdgra
hozatali rend, végiil a harmadik pedig a kozérde-
ki adatok megismerhetdségérdl sz6l6 szabdlyzat.®

Mig az adatbiztonsig az 6nkormdanyzatok
47 szdzalékdndl nem volt megfeleld, addig a
nyilvdnossdgra hozatali rend hidnya 39 szdza-
lékukat, a kozérdekil adatok megismerhetésé-
gére vonatkozé szabélyzat hidnya 31 szdzalé-
kukat érintette.

A kereszttibla-elemzés eredménye alapjin
mindhdrom hidnyossig elsésorban a kozségi
onkormdnyzatoknil jelenik meg.

Megallapithaté tovabb4 az is, hogy a feltirt
gyengeségek féként a kiilsé kommunikdci6-
ra vonatkoznak, azonban az énkormdnyzati
adatbiztonsdg hidnyossdgai komolyabb aggi-
lyokat vetnek fel.

Monitoring
C

»A belsé kontrollrendszer teljesitménymindségéneck
idénkénti kiértékeléséhez folyamatosan figyelem-
mel kell kisérni és értékelni kell (egyiitt: ,monitor-
ing”) a rendszert. A monitoring rutintevékenysé-
gek, kiilon értékelések, vagy e kettd kombindcidja
révén valdsul meg” (INTOSAL, 2004).

A 100 telepiilési 6nkormdnyzat kozil 92-
nél vagy nem volt kialakitva a célok megva-
lésuldsinak nyomon kovetését biztosité rend-
szer, vagy az nem volt teljes kort. Hasonléan a
kockdzatkezeléshez, a monitoringrendszernél
sem végzetiink tovdbbi vizsgdlatot, ugyanak-
kor a minta reprezentativitdsinak hidnya elle-
nére valdszindsithetjiik, hogy a tobbi telepii-
lési 6nkormdnyzatndl is jelentds hidnyossigok
vannak ezen a téren.

KOVETKEZTETESEK

A telepiilési nkormdnyzatok belsé kontroll-
rendszerének kialakitdsa alapvetd fontossdggal
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bir a szervezeti célok megval6suldsa, a szabdly-
szer(i, hatékony és eredményes gazdilkodds,
valamint tdgabb értelemben az integritdsalapt
kozigazgatds megteremtésében.

A jelen tanulmdny keretein belil vizsgdlt
100 onkormdnyzat — annak ellenére, hogy a
minta nem reprezentativ — esetenként alkal-
mas arra, hogy kovetkeztetéseket vonjunk le
az Onkormdnyzati alrendszer egésze tekinte-
tében a kontrollrendszer kialakitdsa és egyes
kontrolltevékenységek mikodése szabdlysze-
rliségére vonatkozdan.

A belsé kontroll hiromdimenziés modell-
je mentén elemzett adatok révildgitottak arra,
hogy az 6nkormdnyzati m(ikddés kontrollkor-
nyezetének gyengeségei elssorban az dsszetett,
egymdsra épiilé kontrollelemeknél gyengék.
A kockdzatkezelési rendszer nem megfeleld
kialakitdsa és mikodtetése épit a kontrollte-
vékenységekre, azonban utébbi elemeinél is
lényeges hidnyossdgok lelhetSk fel. Ugyanezen
osszefliggés alapjdn a monitoringrendszernek
a meglévd rendszereket és folyamatokat kelle-
ne figyelemmel kisérnie, azonban addig, amig
azok nem megfeleldek, addig nem tudunk
érdemben monitoringtevékenységet sem foly-
tatni. Ezt tdmasztjdk ald a kontrollkornyezet
terén feltdrt hidnyossdgok is. A faktoranalizis
eredménye szerint az dnkormdnyzatok ugyan-
is vagy nem szabdlyozzdk a folyamataikat (1.
faktor), vagy a szabdlyzataik nem felelnek meg
teljes kortien az eléirdsoknak (2. faktor).

Figyelemre mélté tovdbbd az is, hogy az
onkormdnyzat gazddlkoddsdnak szabalysze-

rliségére és eredményességére vonatkozd sza-
balyzatok hidnyossigai osszefiiggnek egymds-
sal, vagyis ha egy 6nkormdnyzatndl gond van
valamelyik gazdilkoddsra vonatkozé kontroll-
elemmel, nagy valdészinliség szerint az egész
gazddlkoddsa terén hidnyossdgok taldlhatok.

Meg kell emliteni még azt is, hogy az 6n-
kormdnyzatok 84 szdzalékdndl taldlt a szdm-
vevdszék szabdlytalansigot a szervezeti és
miikodési szabdlyzattal kapcsolatban, ame-
lyet a legalapvet8bb szabélyozéi dokumen-
tumnak tekinthetiink az 6nkormdnyzati m{i-
kodésben.

Annak ellenére, hogy a jogszabélyalkot6 cél-
ja szerint igyekszik minél inkdbb meghatdrozni
az 6nkormdnyzati gazddlkodds megfeleld kere-
teit — beleértve a belsd kontrollrendszer kialaki-
tésdt is —, a kontrollok mikodésére egyéb puha
tényezdk is befolydssal vannak. Ilyennek tekint-
hetjitk a gyenge vezetést, a kialakitds sordn el-
kovetett hibdkat, az emberi tényezdt, valamint
azt a tényt, hogy onmagdban a belsd kontroll-
rendszer nem képes biztositani a 6 célok eléré-
sét. Ezek barmelyike eredményezheti azt, hogy
az onkormdnyzati belsé kontrollrendszer nem
tolti be a neki szdnt szerepet.

Figyelembe véve azt, hogy vannak olyan
teleptilési onkormdnyzatok, amelyek a jog-
szabdlyok adta kereteken beliil képesek meg-
felel6 belsé kontrollrendszert kialakitani és
miikodtetni, torekedni kell a j6 gyakorlatok
azonositdsdra, az onkormdnyzatok 6nkéntes
szabdlykovetésére, illetve 0sztonozni kell az
onkormdnyzatok kozotti tuddstranszfert.

JEGYZETEK

Térvények: motv., dht., sztv, nvtv., ktev., voytv,,

muvtv., infotv; kormanyrendeletek: 4vr, dhsz, bkr, ikr

Osszesen 26 viltozdt jelent, mert esetenként elkii-
lonitve kezeltiik a szabalyzat/eljardsrend meglétét,

illetve a hidnyos szabélyzatot/eljérdsrendet.
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> A kontrollkérnyezettel kapcsolatban osszesen 414

hidnyossdgot tért fel az ellen8rzés.

4 Az egyes faktorok Wilks' Lambda alapjan mért hoz-
zéjaruldsa a diszkrimindl6 fuggvényhez mindegyik
esetben 0,95 feletti.



5> Az SZMSZ hidnyossigai alapvetden a kontrollkdr-
nyezethez tartoznak, azonban a vagyonnyilatkozat-
tételi kotelezettséget a kockdzatkezelési rendszer ele-

meként azonositottuk.
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¢ A szabdlyozé dokumentumok hidnyossdgai alapve-
t8en a kontrollkdrnyezethez tartoznak, azonban a
nyilvinossdgra hozatali rendet, valamint a kozérdekd
adatok nyilvdnossgra hozatali rendjét az informdcio-

kommunikacié elemeként azonositottuk.
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